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ARTIKEL 1 PRAAMBEL

My Somfy Lab ist eine von Somfy moderierte Community, die fir natlrliche Privatpersonen
bestimmt und vorbehalten ist, die Verbraucher sind, auf der Webseite registriert sind (,Nutzer*
oder ,Sie“) und zur Entwicklung und/oder Verbesserung von Produkten oder Dienstleistungen
der Somfy-Gruppe im Rahmen von Aufrufen zur Einreichung von Beitrdgen beitragen méchten,
die von Somfy auf der Webseite organisiert werden (,Kampagne®).

My Somfy Lab versteht sich als freie und offene Community, die von Somfy moderiert wird. Jedes
Mitglied kann seine Meinung im Zusammenhang mit dem angestrebten Ziel aufrichtig und
ungehindert konstruktiv &uflern. Die Beitrdge sollten daher dort in einem freundlichen,
respektvollen und konstruktiven Ton verfasst werden, ohne die Ideen anderer zu beleidigen und
unter Einhaltung der in diesen Nutzungsbedingungen beschriebenen Bestimmungen.

ARTIKEL 2~ GEGENSTAND

Die vorliegenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen haben zum Ziel, die Modalitaten und
Bedingungen fur die Nutzung der Webseite https://www.somfy.de/my-somfy-lab (im
Folgenden ,,Webseite‘) durch die Nutzer festzulegen.

Die vorliegenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen kénnen jederzeit auf der Webseite, Seite
Allgemeine Bedingungen, eingesehen und ausgedruckt werden: https://www.somfy.de/agb .

Der Zugriff auf die Webseite, die Registrierung durch den Nutzer und die Teilnahme an
Kampagnen bedeutet die volle und uneingeschrankte Annahme der vorliegenden Allgemeinen
Nutzungsbedingungen. Die Annahme dieser Allgemeinen Nutzungsbedingungen erfolgt durch
das Setzen eines Hékchens in einem Késtchen im Anmeldeformular. Nutzer, die sich nicht damit
einverstanden erklaren, an die vorliegenden Allgemeinen Bedingungen gebunden zu sein, dirfen
weder auf die Webseite zugreifen, noch an den Kampagnen teilnehmen.

ARTIKEL 3  ZUGANG ZUR WEBSEITE UND ZU DEN KAMPAGNEN

Jeder Internetnutzer kann die Webseite aufrufen, einschlie3lich der Prasentation der Marken und
ihrer Produkte oder Dienstleistungen, der online veréffentlichten Kommentare und Beitrage sowie
der offentlichen Profile der auf der Webseite angemeldeten Personen.

Allerdings kénnen nur Nutzer an den Kampagnen teilnehmen.

Unbeschadet der besonderen Bestimmungen, die fir die Verarbeitung personenbezogener
Daten von Kindern gelten, missen Sie voll geschéftsfahig sein, um sich im Rahmen dieser
Allgemeinen Nutzungsbedingungen zu auf3ern. Natirliche Personen, die nicht voll geschéaftsfahig
sind, dirfen nur mit Zustimmung ihres gesetzlichen Vertreters an den Kampagnen teilnehmen.

Der Zugang, die Registrierung auf der Webseite und die Teilnahme an den Kampagnen sind fir
den Nutzer kostenlos.

ARTIKEL 4 REGISTRIERUNG AUF DER WEBSEITE

Fur die Teilnahme an den Kampagnen miissen Sie sich auf der Webseite registrieren, indem Sie
das daflr vorgesehene Formular ausfiillen. Die Registrierung ist kostenlos.

Sie missen mindestens die Daten angeben, die als obligatorisch gekennzeichnet sind. Die
angeforderten Daten sind fur lhre Teilnahme an den Kampagnen erforderlich. Ohne diese
Pflichtangaben ist eine Registrierung und Teilnahme an den Kampagnen nicht mdglich.
Zuséatzlich kénnen Sie im Formular freiwillig weitere Angaben eintragen. Jede Erhebung und
Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt in Ubereinstimmung mit Artikel 13 dieser
Bedingungen.
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Ihre zwecks Registrierung Ubermittelten Daten missen zutreffend und vollstandig sein. Bei
unrichtigen Angaben ist eine Teilnahme ausgeschlossen.

Ihre im Nutzerprofil angegebene E-Mail-Adresse muss Ihnen personlich zugeordnet sein. Nur
unter dieser Voraussetzung ist eine Teilnahme an den Kampagnen zuldssig und mdglich.
Benachrichtigungen von der Webseite werden an diese E-Mail-Adresse gesendet.

Jeder Nutzer muss sich personlich anmelden und personlich an den Kampagnen teilnehmen.
Jede automatisiert vorgenommene Anmeldung fiihrt zum Ausschluss von der Teilnahme

ARTIKEL5 BESCHREIBUNG DER KAMPAGNEN

5.1 Teilnahme an den Kampagnen

Sie kénnen im Rahmen der Kampagnen Produkte und Dienstleistungen testen oder lhre Meinung
aufBern, an Umfragen teilnehmen und Ideen nach von SOMFY lancierten Aufrufen zur
Einreichung von Beitréagen posten.

Die Teilnahme an den Kampagnen unterliegt speziellen Regeln, die die Bedingungen und
Modalitaten fir den Ablauf der Kampagne, die Teilnahme der Nutzer und die mdglichen Pramien
festlegen. Diese Regeln werden den Nutzern per E-Mail Gbermittelt. Jede Teilnahme an den
Kampagnen setzt die Annahme dieser Regeln und der vorliegenden Bedingungen voraus.

Es werden ausschliellich Beitrage von Teilnehmern im Rahmen der Kampagnen von Somfy
berticksichtigt, insbesondere bei der Vergabe von Bonuspunkten, wie unten definiert, oder
etwaiger Pramien.

5.2 Erhaltene Bonuspunkte

Somfy kann den Nutzern ein Bonuspunktesystem anbieten, Uber das dieser Zugang zu
kostenlosen oder erméaRigten Produkten oder Dienstleistungen erhalten (nachfolgend die
»Pramien®).

Sowohl das Bonuspunktesystem als solches als auch die diesbeziglichen Kampagnen, werden
nach freiem Ermessen von Somfy festgelegt und verwaltet. Dies gilt insbesondere fir die
Modalitaten zur Gultigkeitsdauer, fir die Auswahl der angebotenen Produkte oder
Dienstleistungen und den Wert eines Bonuspunktes. Teilnehmer werden von Somfy per E-Mail
entsprechend Informiert.

Mafl3gebend ist die gleichzeitig Gibermittelte Punktetabelle und Berechnungsmethode.

Fur die Vergabe und Uberlassung der Pramien ist allein Somfy zustandig. Zur Lésung von
Problemen wegen der Gutschrift oder dem Versand der Pramien kann sich der Nutzer innerhalb
einer Ausschlussfrist von einem Monat an Somfy unter dem Kontakt mysomfylab@somfy.com
wenden.

ARTIKEL 6 SCHUTZ VON GEISTIGEN EIGENTUMSRECHTEN

6.1 Urheberrecht

Die Webseite als Ganzes und jedes Element, aus dem sie besteht, gleich welcher Art, wie Texte,
Bilder, Zeichnungen, Videos, Informationen, Animationen usw., aber auch die vorgestellten
Produkte, Prozesse und Technologien sind urheberrechtlich geschitzt und befinden sich
ausschlie3lich im Eigentum von Somfy, vorbehaltlich geistiger Eigentumsrechte Dritter.

Jede kommerzielle Nutzung, Vervielfaltigung, Darstellung, Verwendung oder Anderung dieser

Webseite und ihres Inhalts, ganz oder teilweise, durch welches Verfahren auch immer und auf
welchem Tréger auch immer, ohne die ausdriickliche und vorherige Genehmigung von Somfy ist
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verboten und stellt eine zu sanktionierende Marken-, bzw. Urheberrechtsverletzung dar,

Durch den Zugriff auf die Webseite wird lhnen ein privates, nicht-exklusives Recht zur Nutzung
der Webseite gewéhrt, das auf eine rein personliche, nicht-kommerzielle Nutzung beschrankt ist.
Die Bereitstellung der Webseite beinhaltet keine Lizenz zur Nutzung von Marken, Logos und
anderen Elementen, die auf der Webseite vorhanden sind.

Nur die in einer Download-Datei enthaltenen Informationen dirfen fiir den persdnlichen, privaten,
nicht-kommerziellen Gebrauch ausschlie3lich zu Informationszwecken unter der Bedingung
ausgedruckt oder heruntergeladen werden, dass sie strikt fir den privaten, nicht-kommerziellen
Gebrauch reserviert sind und jegliche Nutzung zu Werbe- und/oder kommerziellen Zwecken
und/oder zu Informationszwecken ausgeschlossen ist. Sie sind nicht dazu bestimmt, an Kunden
weitergegeben oder gezeigt zu werden und dirfen nicht weiterverbreitet werden. Jede Kopie
dieser Informationen, die dem o. g. Zweck dient, muss einen Hinweis auf die Urheber- und
Eigentumsrechte von Somfy enthalten. Es ist Ihnen nicht gestattet, diese Informationen zu andern.
Sie haben jedoch das Recht, diese Informationen zu Ubersetzen, damit sie von lhren Teams
leichter verstanden werden konnen; in diesem Fall sind Sie allein fur die von Ihnen erstellte
Ubersetzung verantwortlich.

Eine Nutzung der Elemente der Webseite zu kommerziellen Zwecken bedarf der vorherigen,
ausdricklichen und schriftlichen Zustimmung von Somfy. Diese Genehmigung kann jederzeit
durch eine Mitteilung an Sie personlich oder auf dieser Webseite aufgehoben werden. Jegliche
Nutzung dieser Informationen muss dann sofort eingestellt werden.

6.2 Markenrecht

Die Marke Somfy und Somfy ® sowie alle Bild- und sonstigen Marken und ganz allgemein,
ohne dass diese Liste erschopfend ist, alle anderen Marken, Symbole, Handelsnamen,
lllustrationen, Bilder und Logotypen, die auf der Webseite veréffentlicht und herausgegeben
werden, ob eingetragen oder nicht, sind und bleiben weltweit im ausschlie3lichen Eigentum von
Somfy oder seinen verbundenen Unternehmen oder werden mit der Zustimmung ihrer Eigentiimer
vervielfaltigt.

Jede vollstandige oder teilweise Vervielfdltigung, Nutzung, Darstellung, Anderung oder
Verwendung dieser Marken, Symbole, lllustrationen, Bilder und Logotypen, aus welchem Grund
und auf welchem Trager auch immer, ohne die ausdriickliche und vorherige Zustimmung von
Somfy oder von Dritten, die Inhaber der entsprechenden Rechte sind, ist strengstens untersagt,
es sei denn, es wird ein Hyperlink gemal den oben genannten Bestimmungen erstellt.

Der Zugriff auf die Webseite und ihre Nutzung bedeuten keine Ubertragung von Rechten an
geistigem Eigentum und verleihen keine Rechte an den Marken und anderen lllustrationen,
Bildern, Logotypen, die auf der Webseite enthalten sind.

6.3 Abtretung der Rechte an den Beitragen

Der Nutzer Ubertragt Somfy ausschlie3lich, weltweit und fir die gesamte gesetzliche Dauer des
Urheberrechtsschutzes alle Rechte, die seinen Beitrdgen anhaften und durch ein Recht am
geistigen Eigentum geschutzt oder schutzfahig sind (nachfolgend die ,,Schépfungen®), wobei
dies die nachstehenden Rechte umfasst:

edas Recht, die Schopfungen zu vervielfaltigen, und zwar ganz oder teilweise, in jedem
Format, auf beliebigen Tragern, wie insbesondere gedruckten, elektronischen, digitalen oder
computerisierten Medien, auf jedem Produkt gleich welcher Art und durch jedes materielle
oder immaterielle Verfahren, jeweils bereits bestehend oder kiinftig sowie vorhersehbar oder
unvorhersehbar;

¢ das Recht, die Schépfungen ganz oder teilweise und tber alle Marketingkanale herzustellen,
zu bearbeiten, zu vertreiben und zu vermarkten, und zwar in beliebig vielen Kopien, je nach
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dem Ermessen der Marke;

e das Recht, die Schopfungen ganz oder teilweise an jedem physischen Ort tiber alle Medien,
Netze und Verbreitungswege gleich welcher Art — bereits bestehend oder zukuinftig,
vorhersehbar oder unvorhersehbar — wie unter anderem Uber Kommunikationsnetze,
einschlieB3lich von Internet und Mobiltelefonie, Fernsehen, Kino oder Plakatwanden,
offentlich darzustellen;

edas Recht, die Schépfungen anzupassen, zu Ubersetzen, zu &ndern, zu arrangieren,
umzuwandeln und zu berichtigen, unter anderem insbesondere durch Retuschieren oder
Beschneiden oder durch Anderung des Formats oder der Farben der Schopfungen oder gar
durch Anbringen des Namens, der Marke und des Logos der Marke durch die Marke auf die
Schopfungen, um insbesondere technischen, materiellen oder kommerziellen Sachzwangen
Rechnung zu tragen, oder aus jedem anderen Grund, vorbehaltlich der Wahrung des
Urheberpersonlichkeitsrechts des Nutzers;

edas Recht, die Schopfungen ganz oder teilweise zu nutzen, um sie in Produkte oder
Dienstleistungen aller Art in allen Bereichen des Handels und der Industrie zu integrieren
oder Uber solche zu verwerten;

e das Recht, die Vervielfaltigungen und/oder Darstellungen der Schopfungen, die nach den
oben beschriebenen Methoden angefertigt wurden, fir Werbezwecke kommerzieller oder
nicht-kommerzieller Art zu verwenden und sie unentgeltlich oder entgeltlich zu verbreiten;

e das Recht, die Schopfungen als Marke, Patent, Muster oder Geschmacksmuster oder als
jedes andere Recht an geistigem Eigentum, das Gegenstand einer Hinterlegung oder
Eintragung sein kann, eintragen zu lassen;

e das Recht, die Schopfungen ganz oder teilweise zu Zwecken der abgeleiteten Verwertung
zu nutzen, insbesondere im Hinblick auf die Herstellung und den Vertrieb von
Handelsprodukten jeder Art, und sie zu vertreiben, insbesondere in den Bereichen Spiele,
Spielzeuge, Objekte oder Werke der bildenden oder angewandten Kunst, Schreibwaren,
Blroautomation, Bildschirmhintergriinde und Buroartikel, Bekleidung,
Einrichtungsgegenstande, Dekorationsartikel, Tischkultur, Toilettenartikel, Hygiene und
Lebensmittel.

Die oben beschriebenen Rechte kénnen von Somfy unmittelbar verwertet oder ganz oder
teilweise von Somfy an Dritte abgetreten oder Gbertragen werden, und zwar zu den Bedingungen
und nach den Modalitaten, die Somfy am besten geeignet erscheinen.

Der Nutzer garantiert, dass er Uber alle Rechte und Befugnisse verfiigt, die erforderlich sind, um
dieser Abtretung zuzustimmen, und dass die Schdpfungen nichts enthalten, was unter die
Gesetze und Vorschriften insbesondere in Bezug auf Falschungen, unlauteren Wettbewerb oder
den Schutz der Privatsphare, unter das Recht am eigenen Bild oder unter die
Personlichkeitsrechte fallt oder ganz allgemein die Rechte Dritter verletzen kénnte.

Am Ende der Kampagne werden die Schépfungen, die nicht im Rahmen der Kampagne von der
Marke behalten oder Ubernommen wurden, automatisch und formlos an den Nutzer
rickibertragen, der sie abgetreten hat.

Der Nutzer erkennt an und erklart sich damit einverstanden, dass seine Beitrage moglicherweise
von der Marke, die die Kampagne gestartet hat, ganz oder teilweise zum Zweck der Entwicklung
oder Verbesserung der Produkte oder Dienstleistungen, die Gegenstand der Kampagne sind,
sowie zu deren Verwertung und Forderung verwendet werden.

Der Nutzer erkennt an und erklart sich damit einverstanden, dass seine Beitrage auf diese Weise

in den sozialen Netzwerken, in denen die Marke aktiv ist, sowie auf den Internet- und Intranet-
Webseiten der Marke veroéffentlicht und von Suchmaschinen indexiert werden kénnen.
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Die Abtretung im Sinne dieses Artikels zieht keine Vergtlitung zugunsten des Nutzers nach sich,
der sich ausdricklich damit einverstanden erklart, seine Rechte an den Schépfungen
unentgeltlich abzutreten.

ARTIKEL 7 BEDINGUNGEN FUR DIE NUTZUNG DER WEBSEITE

Der Nutzer verpflichtet sich, bei seiner Nutzung der Webseite und seiner Teilnahme an den
Kampagnen die geltenden Gesetze und Vorschriften zu beachten und weder die Rechte Dritter
zu verletzen, noch die o6ffentliche Ordnung zu stéren. Somfy tUbernimmt diesbezlglich keine
Haftung. Nutzer, die gegen diese Verpflichtung verstof3en, verpflichten sich, die Somfy gemaf
den hier definierten Bedingungen schadlos zu halten.

Der Nutzer bestétigt, die Merkmale und Einschrankungen — insbesondere technischer Art — der
Webseite zur Kenntnis genommen zu haben. Der Nutzer erkennt an und erklart sich damit
einverstanden, dass das Ziel von Somfy darin besteht, die kollektive Intelligenz und die Kreativitat
der Mitglieder der Gemeinschaft einzusetzen, um Produkte oder Dienstleistungen zu entwickeln,
die den Erwartungen der Verbraucher besser entsprechen. Der Nutzer erkennt weiterhin an und
erklart sich damit einverstanden, dass er durch die Veroffentlichung seiner Beitrdge auf der
Webseite beabsichtigt, freiwillig und aus freien Stlicken an einem Verfahren der partizipativen
Innovation mit den Mitgliedern der Webseite und Somfy teilzunehmen. Dementsprechend
verpflichtet sich der Nutzer, bevor er einen Beitrag leistet, den von Somfy dargestellten Kontext
und die Ziele von Somfy zu kennen. Der Nutzer bemiht sich nach besten Kraften sicherzustellen,
dass seine Beitrdge stets mit den Zielen Ubereinstimmen.

In diesem Sinne lassen sich Ihr Tatigwerden auf der Webseite und lhre Beziehungen zu Somfy
in keiner Weise mit einem Dienstleistungsvertrag, einem Subunternehmervertrag oder einem
Arbeitsvertrag gleichsetzen. Zwischen Ihnen und Somfy besteht kein Unterstellungsverhéltnis,
und Sie verzichten ausdriicklich auf alle finanziellen Anspriiche als Gegenleistung fir lhre
Beitrage und ganz allgemein im Zusammenhang mit lhrer Nutzung der Webseite.

Der Nutzer erkennt darlber hinaus an und erklart sich damit einverstanden, dass die
Entscheidungsbefugnis bezliglich der Qualitdt oder Relevanz seiner Beitrdage und allein bei
Somfy liegt, und dass Somfy unter Anwendung seiner eigenen Kriterien allein entscheidet,
welche Vorschlage seiner Auffassung nach tatséachlich in die Gestaltung seiner Produkte oder
Dienstleistungen einflieen sollen.

Der Nutzer ist selbst fiir seine Nutzung der Webseite und insbesondere fiir die Beziehungen, die
er mit anderen Nutzern kntipfen kann, fiir die Informationen, die er mitteilt, und fur seine Beitrage
verantwortlich. Es obliegt ihm, im Hinblick auf diese Beziehungen und diese Kommunikation die
gebotene Vorsicht und Umsicht walten zu lassen. Der Nutzer verpflichtet sich ferner, im Rahmen
seiner Kontakte mit Somfy und den anderen Nutzern die Ublichen Regeln der Héflichkeit und des
Anstands zu beachten.

Zur Wahrung des fur die Webseite geltenden Prinzips der partizipativen Innovation verpflichtet
sich der Nutzer insbesondere, die Beitrage der anderen Nutzer nicht zu verunglimpfen und zu
einer konstruktiven Teilnahme.

Der Nutzer verpflichtet sich, die Webseite ausschlie3lich personlich zu nutzen. Er verpflichtet sich
folglich, seine Rechte oder Pflichten aus diesem Vertrag auf keinerlei Weise ganz oder zum Teill
Dritten zu Uberlassen oder an Dritte abzutreten oder zu tbertragen.

Durch die Registrierung auf der Webseite und die Teilnahme an Kampagnen verpflichtet sich der
Nutzer, zwecks einer ordnungsgemafen Erflllung dieser Bedingungen aktiv mit der Marke
zusammenzuarbeiten. Vor diesem Hintergrund kann jeder Nutzer Uber die auf der Webseite
verfugbare Funktion ,Missbrauch melden® jeden Beitrag melden, der seines Erachtens
unzulassig ist.
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Der Nutzer ist selbst flr seine Beitrage verantwortlich.

Somit verpflichtet sich der Nutzer, keine Inhalte (einschlie3lich Texte, Tone, Fotografien und
Videos) zu verbreiten, zu laden oder zu speichern, die insbesondere und ohne Anspruch auf
Vollstandigkeit:

e gegen die Offentliche Ordnung und/oder die Moral verstol3en, einschlief3lich
pornografischer, obszdner, unanstandiger, anstoRiger oder fir ein Familienpublikum
ungeeigneter Inhalte, verleumderischer, beleidigender, vulgarer, gewalttatiger Inhalte, die
zu Hass, Gewalt, Rassismus oder Diskriminierung einer Person oder Gruppe aufgrund
ihrer ethnischen Herkunft aufrufen, Religion, Rasse oder Geschlecht, sexueller
Orientierung oder Behinderung oder die zur Begehung einer Straftat auffordern, oder
missbrauchlich, verleumderisch, irrefihrend, bedrohlich und allgemein dazu geeignet sind,
die Rechte und das Ansehen von Somfy, der Webseite, anderer Nutzer oder Dritter zu
schadigen;

e Handlungen der Nachahmung, des Parasitismus oder des unlauteren Wettbewerbs
darstellen;

e Inhalte, die falsch, irrefiihrend oder tduschend sind oder in denen unzuldssige,
betrligerische oder tduschende Aktivitaten vorgeschlagen oder gefdrdert werden,

e Inhalte, die der Werbung fur illegale oder regulierte Erzeugnisse wie Tabak, Alkohol,
Drogen oder Waffen dienen,

¢ Inhalte, die fur die Computersysteme von Dritten schadlich sind (wie etwa Viren, Wirmer,
Trojanische Pferde usw.),

e durch geistige und gewerbliche Eigentumsrechte, Urheberrechte, an denen Sie keine
Rechte haben, geschitzt sind,

e sowie, ganz allgemein, Inhalte, die Rechte von Dritten verletzen oder Dritten in gleich
welcher Weise und Form schaden oder die zu einer Haftung Dritter und vor allem von
Somfy fuhren kénnen, gleich welcher Art.

Es obliegt dem Nutzer, die notwendigen MaRhahmen zu ergreifen, um seine Beitrdge oder die
Informationen in seinem Personlichen Bereich, die er fir notwendig erachtet, von denen ihm
keine Kopien zur Verfligung gestellt werden, mit eigenen Mitteln zu sichern. Somfy Gbernimmt
keine Haftung flr den etwaige Verlust dieser Informationen.

Der Nutzer erkennt an und erklart sich damit einverstanden, dass sich Somfy das Recht
vorbehdlt, jederzeit die Richtigkeit der Berechnung der dem Nutzer abgerechneten und
zugeschriebenen Bonuspunkte zu tberpriifen, insbesondere zur Verhinderung von Betrug.

Der Nutzer wird dartiber in Kenntnis gesetzt und erklart sich damit einverstanden, dass:

e die Nutzung der Webseite durch ihn und seine Teilnahme an den Kampagnen
voraussetzt, dass er mit dem Internet verbunden ist, und dass die Qualitat unmittelbar
von dieser Verbindung abhangt, fur die er selbst verantwortlich ist;

e die Nutzung bestimmter Funktionen der Webseite voraussetzt, dass der Nutzer Uber ein
personliches Konto bei bestimmten sozialen Netzwerken verflgt, fir das er allein
verantwortlich ist.

Daruber hinaus verpflichten Sie sich:

e diese Webseite und ihren Inhalt nicht in einer Weise zu nutzen, die die Rechte anderer
verletzen kénnte, oder umillegale, betriigerische oder die Rechte oder die Sicherheit Dritter
verletzende Aktivitdten auszutiben, oder um kommerzielle Werbung zu betreiben, oder
ganz allgemein jede Praxis, die die Webseite flr andere Zwecke als die, fir die sie
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konzipiert wurde, missbraucht;

e die auf dieser Webseite enthaltenen Elemente, wie insbesondere Logos, Texte, Layouts,
Bilder, Fotografien, Grafiken, Symbole, Schemata und Fotografien auf keinem Trager und
mit keinem Verfahren fur eine kollektive Nutzung weder teilweise noch vollstédndig zu
kopieren, einzufligen oder zu reproduzieren, es sei denn, es liegt eine vorherige schriftliche
Genehmigung von Somfy vor;

e keine Software, ,Routine* oder Vorrichtungen zu verwenden, die das ordnungsgemale
Funktionieren der Webseite manuell oder elektronisch auf irgendeine Weise behindern
oder zu behindern versuchen, worin vor allem das Laden oder die Bereitstellung von
Dateien eingeschlossen ist, die beschadigte Daten oder sogar Viren enthalten;

e die grafische Gestaltung dieser Webseite oder die Codes der Software, aus der sie besteht,
nicht zu beschadigen, zu verandern oder zu modifizieren;

e keine Handlungen vorzunehmen, die zu einem unangemessenen  oder
unverhaltnismafigen Traffic auf der Webseite oder einer damit verbundenen Infrastruktur
fuhren konnten;

¢ sich keinen unberechtigten Zugang zu einem unserer Netzwerke zu verschaffen oder dies
zu versuchen, gleich auf welche Weise.

Ebenfalls strengstens verboten ist: (i) jegliches Verhalten, das die Kontinuitat der Webseite und
ihres Inhalts unterbrechen, hemmen, verlangsamen oder verhindern konnte, (ii) jegliches
tatsachliche oder versuchte Eindringen in die Systeme von Somfy, (iii) jegliche Umleitung der
Systemressourcen der Webseite, (iv) jegliche Handlung, die eine unverhaltnismaRige Belastung
der Infrastruktur der Webseite auslosen koénnte, (v) jeglicher Eingriff in die Sicherheits- und
Authentifizierungsmalinahmen, (vi) jegliche Handlung, die die finanziellen, kommerziellen oder
urheberpersonlichkeitsbezogenen Rechte und Interessen von Somfy oder der Nutzer der
Webseite schadigen konnte, sowie, ganz allgemein, (vii)jeglicher VerstoR gegen diese
Allgemeinen Nutzungsbedingungen.

Es ist streng verboten, den Zugang zu der Webseite und ihrem Inhalt sowie zu den darin
gehosteten und/oder gemeinsam genutzten Informationen ganz oder teilweise zu Geld zu
machen, zu verkaufen oder zu gewéhren.

Der Nutzer stellt Somfy in Bezug auf jegliche Beschwerden, Rigen, Klagen und/oder
Forderungen frei, die mdoglicherweise aufgrund der Verletzung jeglicher der Pflichten oder
Garantien des Nutzers gemal diesen Allgemeinen Nutzungsbedingungen durch den Nutzer
gegen Somfy erhoben werden.

Der Nutzer verpflichtet sich, Somfy im Hinblick auf jeglichen Schaden, der zu Lasten von Somfy
entstehen konnte, schadlos zu halten und Somfy alle Kosten, Gebiihren und/oder Strafen zu
zahlen, die Somfy méglicherweise infolgedessen zu tragen hat.

ARTIKEL 8 AHNDUNG VON VERSTOSSEN

Fur den Fall eines Verstolles gegen eine der Bestimmungen dieser Allgemeinen
Nutzungsbedingungen oder, ganz allgemein, eines Verstol3es gegen die geltenden Gesetze und
Vorschriften durch einen Nutzer behalt sich Somfy das Recht vor, alle geeigneten Maf3nahmen
zu ergreifen sowie insbesondere:

e Nutzern, die VerstéRe oder Fehlverhalten verursacht oder dazu beigetragen haben, den
Zugang zu der Webseite und ihrem Inhalt zeitweise oder dauerhaft auszusetzen,
aufzuheben oder zu verhindern,

e alle Beitrage und Inhalte, die auf der Webseite eingestellt wurden, zu entfernen,

e auf der Webseite jegliche Informationsmitteilung zu veréffentlichen, die Somfy fur
zweckmalfiig erachtet,

e Bonuspunkte, die der Nutzer auf betrigerische Weise gesammelt hat, zu stornieren,
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¢ Dbetroffene Behérden zu benachrichtigen,

e gerichtliche Schritte einzuleiten.

Die Abtretung der in Artikel 9 definierten Rechte bleibt durch eine vorubergehende oder
dauerhafte Aussetzung des Zugangs zur Webseite unberihrt.

ARTIKEL 9 HAFTUNG UND GARANTIEN

Somfy bemiht sich nach besten Kraften, den reibungslosen Betrieb der Webseite und der
Kampagnen sowie die Zuverlassigkeit, Vollstandigkeit und Genauigkeit der verfligbaren
Informationen sicherzustellen, ohne jedoch zu garantieren, dass die Webseite und ihr Inhalt
fehlerfrei sind und bestimmten Anforderungen entsprechen.

In diesem Zusammenhang behalt sich Somfy die Moglichkeit vor, (i) die Funktionen der Webseite
jederzeit zu @ndern, voribergehend oder dauerhaft zu unterbrechen, insbesondere im Rahmen
von Wartungsarbeiten an der Webseite, (ii) die Informationen auf dieser Webseite jederzeit ohne
Voranklndigung unter Beriicksichtigung der Interaktivitat der Webseite zu &ndern, insbesondere
in Bezug auf die technischen Merkmale der vorgestellten Produkte, (iii) jeden Beitrag zu l6schen,
der gegen die vorliegenden Bestimmungen oder die Kampagnenregeln verst63t, ohne dass
Somfy, die Mitglieder seines Netzwerks oder seine Angestellten dafir haftbar gemacht werden
konnen.

Darliber hinaus lehnt Somfy jede Haftung ab:
¢ bei ungenauen Informationen,

e bei einem Virusangriffs auf die Webseite oder eines Angriffs durch Dritte von der Webseite
aus und dessen mdagliche Folgen. Es obliegt namlich Ihnen, sich vor Viren oder anderen
Elementen zu schiitzen, die lhren Computer oder die darauf gespeicherten Daten
zerstoren oder beschadigen kénnten, und ganz allgemein bei Schwierigkeiten oder
voribergehender Unmoglichkeiten des Zugangs zur Webseite, die durch aul3ere
Umstande, hhere Gewalt oder Stérungen der Telekommunikationsnetze verursacht
werden,

e bei einer anormalen Nutzung oder einer unzuléssigen Verwendung der Webseite, bei
denen der Nutzer selbst fiir Schaden gegentiber Dritten und fur die Folgen von
Anspriichen oder Klagen, die sich daraus ergeben kénnten, haftet

e bei direkten oder indirekten Schaden, die sich aus dem Zugriff auf die Webseite oder der
Nutzung der darin enthaltenen Informationen ergeben kdnnen (z. B. Fehler, Auslassungen,
Unzuganglichkeit, Datenverlust, Beschadigung, Zerstérung oder Viren, die die
Computerausriistung des Nutzers betreffen kénnten). Folglich erkennt der Nutzer an, dass
er diese Informationen unter seiner alleinigen Verantwortung nutzt, und wird aufgefordert,
alle notwendigen Uberpriifungen vorzunehmen. Der Nutzer ist fur die Nutzung der
Informationen verantwortlich, die ohne ausdriickliche oder stillschweigende Garantie
hinsichtlich ihrer Eignung flr einen bestimmten Zweck weitergegeben werden.

Die hier dargestellten textlichen, fotografischen oder sonstigen Informationen haben einen
allgemeinen, rein informativen Charakter und stellen kein Vertragsdokument dar, das eine Klage
begriinden kénnte. Die Informationen Uber Produkte und Dienstleistungen sind nicht unbedingt
in allen Landern gultig. Insbesondere ist es mdglich, dass bestimmte Produkte oder
Dienstleistungen, die auf der Webseite aufgefuhrt sind, nicht in allen Landern verfligbar sind,
ohne dass dies einen Grund flr einen Anspruch gegen Somfy darstellen wirde.

ARTIKEL 10 LINKS UND WEBSEITEN DRITTER
Die Webseite kann Hyperlinks zu Webseiten Dritter oder zu anderen Informationsquellen

enthalten, die von Dritten verwaltet werden. Somfy hat keine Kontrolle Uber die Inhalte von
Internetseiten Dritter, auf die durch Hyperlinks verwiesen wird. Diese Webseiten werden von
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Drittunternehmen herausgegeben, die von Somfy unabhangig sind. Dementsprechend
Ubernimmt Somfy keine Haftung fur Inhalte, Werbung, Produkte, Dienstleistungen oder andere
Informationen oder Daten, die auf oder Uber diese Webseiten verfligbar sind. Dementsprechend
erkennt der Nutzer an, dass er allein fir den Zugang und die Nutzung dieser Seiten verantwortlich
ist.

Somfy Ubernimmt auch keine Haftung flr nachgewiesene oder behauptete Schaden oder
Verluste, die sich aus oder in Verbindung mit der Nutzung oder dem Vertrauen auf Inhalte, Waren
oder Dienstleistungen ergeben, die Uber diese Partnerdienste oder externen Quellen verflgbar
sind.

Die Erstellung eines Links zur Webseite bedarf der ausdriicklichen, vorherigen und widerruflichen
schriftichen Genehmigung von Somfy, es sei denn, Sie erfillen die folgenden kumulativen
Bedingungen:

Die folgenden Bedingungen missen kumulativ erfillt sein:

- Sie sind Kunde von Somfy Activités SA,

- Sie nutzen diesen Link loyal, was insbesondere darin besteht, dass es keine Verwirrung
hinsichtlich Ihrer Beziehung zu Somfy gibt,

- Sie erstellen einen Link zur Startseite der Webseite, so dass klar ist, dass die Webseite,
auf die der Link verweist, Somfy gehdrt. In keinem Fall werden Sie einen Link zu einer
Unterseite erstellen oder einen Teil der Webseite reproduzieren.

- Umdiesen Link zu erstellen, geben Sie das Somfy-Logo wie folgt, in denselben
Abmessungen wieder.

- Sie melden die Erstellung eines Links innerhalb von finf Werktagen nach der Erstellung
schriftlich an unseren verantwortlichen Herausgeber, indem Sie eine E-Mail an die Adresse
»Service.consommateur.somfy@somfy.com” senden.

Somfy behdlt sich das Recht vor, die sofortige Entfernung eines Links zu verlangen, wenn
Somfy der Ansicht ist, dass dieser seine Interessen gefahrdet.

ARTIKEL 11 ANDERUNG DER ALLGEMEINEN NUTZUNGSBEDINGUNGEN

Somfy behdlt sich die Moglichkeit vor, die vorliegenden Allgemeinen Nutzungsbedingungen zu
andern, vorbehaltlich der entsprechenden Benachrichtigung des Nutzers auf geeignete Art und
Weise.

Unbeschadet der Rechte, die dem Nutzer gemafl den geltenden Vorschriften (ber
personenbezogene Daten gewahrt werden, muss sich ein Nutzer, der sich nicht mit den
geanderten Allgemeinen Nutzungsbedingungen einverstanden erklart, von den Diensten
abmelden und die Nutzung der Webseite unverziglich einstellen.

ARTIKEL 12 DAUER - ABMELDUNG

Die Registrierung erfolgt auf unbestimmte Zeit. Der Nutzer kann sich jederzeit abmelden, indem
er eine entsprechende Anfrage an die folgende Adresse schickt: mysomfylab@somfy.com.

Die Abmeldung vom Abonnement fiihrt zum Verlust der mit dem Konto des Nutzers verbundenen
Bonuspunkte.

ARTIKEL 13 PERSONLICHE DATEN

In Ubereinstimmung mit den bestehenden Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten
informieren wir Sie, dass lhre personenbezogenen Daten von SOMFY ACTIVITES SA mit Sitz in
50 avenue du Nouveau Monde, 74300 Cluses, Frankreich, gesammelt und verarbeitet werden,
um die Einrichtung einer Austausch-Community zwischen den Somfy-Nutzern und der Marke zu
ermdglichen, um insbesondere die Meinung der Nutzer zu ermitteln und zu sammein.
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Je nach Zweck koénnen folgende personenbezogene Daten verarbeitet werden:

Nutzername (E-Mail-Adresse)

Passwort

Name

Vorname

Geschlecht

Alter

Beschaftigungsstatus (Studierender / befristeter Arbeitsvertrag / unbefristetes

Arbeitsverhaltnis in der Privatwirtschaft / Beamter in unbefristetem Arbeitsverhéltnis /

arbeitslos / im Ruhestand / Unternehmensleiter / Handwerker / freischaffend)

e Familienstand (verheiratet / ledig / in nicht-eingetragener Partnerschaft lebend / in
eingetragener Lebenspartnerschaft lebend)

o Wohnort (Staat, Region, stadtisches oder nicht-stadtisches Wohngebiet, Art des
Wohnsitzes: Haus oder Wohnung)

e mit oder ohne Kinder sowie Anzahl der Kinder, Kind/er mit Wohnsitz beim Nutzer

Die Verarbeitungszwecke sind:

o die Ermoglichung der Teilnahme der Nutzer an den Kampagnen und den damit
verbundenen organisierten Gewinnspielen,

o die statistische und inhaltliche Analyse der anlasslich der Kampagnen gesammelten
Daten,

¢ die Kontaktierung der Teilnehmer auch auf Basis der von ihnen gesammelten
personenbezogenen Daten, z.B. um sie zur Teilnahme an zielgruppenspezifischen
Kampagnen einzuladen,

o die Ermdglichung der Zuteilung der Preise im Fall des Gewinns bei dem Gewinnspiel,
das anlasslich einer Kampagne organisiert wird, an welcher der Nutzer teilgenommen
hat, sowie,

o vorbehaltlich der ausdricklichen Zustimmung des Nutzers, kommerzielle Zwecke durch
die Marke, einschlief3lich des Versands von Newslettern, Kaufanregungen und
Werbebotschaften an die Nutzer.

Die Empfanger der personenbezogenen Daten sind:

e Angestellte sowie, vorbehaltlich der ausdriicklichen Zustimmung des Nutzers, Partner
der Marke,

e die mit der Kontrolle beauftragten Dienste,

o Offentliche Einrichtungen, ausschlie3lich zur Erfullung der gesetzlichen Pflichten der
Marke, Rechtspfleger, Amtspersonen sowie mit der Eintreibung von Schulden
beauftragte Stellen.

Die vorstehend genannte Verarbeitung basiert auf der Zustimmung der betroffenen Personen.

Die vorstehend genannten personenbezogenen Daten werden nicht langer aufbewahrt, als dies
fur die Erfullung der Verarbeitungszwecke unbedingt notwendig ist, d. h. in der Regel bis zum
Ende der Mitgliedschaft. Nach Beendigung der Mitgliedschaft werden personenbezogene Daten
geldscht oder anonymisiert, so dass kein Ruckschluss auf die Person mehr mdoglich ist. Einige
Daten kénnen jedoch langer als drei Jahre aufbewahrt werden, wenn Sie auch Kunde von Somfy
sind. Daten, die den Nachweis eines Rechts oder eines Vertrags ermdglichen und die in
Erfullung einer gesetzlichen Pflicht aufbewahrt werden missen, werden fur die nach geltendem
Recht vorgesehene Dauer aufbewahrt.

Somfy hat Verfahren zur Einhaltung der geltenden gesetzlichen und behdrdlichen

Bestimmungen und Verpflichtungen zum Schutz personenbezogener Daten implementiert, und
wir bewahren lhre personenbezogenen Daten sicher auf, um ihre Unversehrtheit und
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Vertraulichkeit zu gewahrleisten. Ihre Daten kénnen fir die Zwecke der Erbringung der
Dienstleistung an Partner und Subunternehmer weitergegeben werden, die ausreichende
Garantien hinsichtlich der Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze vorgelegt haben.
Ihr Daten kénnen ebenfalls zu Zwecken von Umfragen zur Kundenzufriedenheit verarbeitet
werden, um unsere Produkte und Dienstleistungen kontinuierlich zu verbessern, sofern Sie dies
nicht ablehnen. Gemal3 denselben geltenden gesetzlichen und regulatorischen Bestimmungen
zum Schutz personenbezogener Daten kénnen Sie Ihre Rechte ausiiben: - auf Auskunft in
Bezug auf die verarbeiteten Daten,

o auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung,
auf Berichtigung,
auf Loschung,
auf die Einschrankung der Verarbeitung,
auf Datenuibertragbarkeit, indem Sie uns unter dpo@somfy.com - Délégué a la
protection des données 50, avenue du nouveau monde, 74300 Cluses kontaktieren.

Gegebenenfalls kdnnen Sie auch eine Beschwerde beim Bundesbeauftragten fir den
Datenschutz und die Informationsfreiheit, Graurheindorfer StraRe 153, 53117 Bonn einreichen.

Fir weitere Informationen Uber die Praktiken von Somfy bei der Erhebung von
personenbezogenen Daten Uber seine Webseite und bei deren Nutzung kann der Nutzer unsere
Datenschutzrichtlinie lesen.

ARTIKEL 14 GELTENDES RECHT UND GERICHTSSTAND
Die Bedingungen unterliegen dem deutschen Recht.

Bei Streitigkeiten im Zusammenhang mit der Erflllung des Vertrags kann sich der Nutzer
zunachst an den Somfy-Verbraucherservice wenden, um eine gitliche Lésung zu finden
(Kontaktdaten im Impressum).

In jedem Fall hat der Nutzer auch die Mdglichkeit, auf die von der Européischen Kommission
eingerichtete Europaische Plattform zur Beilegung von Streitigkeiten unter folgender Adresse
zuzugreifen: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

ENDE DES DOKUMENTS
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