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Uberblick

o Kompatibilitat mit zertifizierten Zigbee 3.0 Sensoren von Schneider und Danfoss:

Temperatur- und Luftfeuchtigkeitssensoren

Offnungsmelder

Bewegungsmelder
Rauchwarnmelder

Wassermelder

o Neue Funktionen:

Anzeige der Kontaktdaten des definierten Fachbetriebs in der Endkunden-App
- Voraussetzung: die TaHoma des Endkunden ist mit dem SomfyPro-Account des Fachbetriebs verknipft

o Sonstiges

= Moglicher Wechsel der Nutzer einer Connexoon io oder Connexoon RTS zur App TaHoma 3.0

o Softwareanpassungen



1. Kompatibilitat mit Zigbee 3.0 Sensoren



Kompatibilitat mit zertifizierten Zigbee 3.0 Sensoren

TaHoma ist jetzt mit zertifizierten Zigbee 3.0 Sensoren von Schneider (Wiser) und Danfoss kompatibel:

Temperatur- und Offnungsmelder Bewegungsmelder Rauchwarnmelder
Luftfeuchtigkeitssensoren von Schneider von Schneider von Schneider
von Schneider oder Danfoss
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Ally N

Wassermelder
von Schneider



Kompatibilitat mit zertifizierten Zigbee 3.0 Sensoren

Die Sensoren senden Messwerte bzw. eine Statusanderung and TaHoma Switch:
Temperaturwerte und Luftfeuchtigkeitswerte
geschlossen / gedffnet / gekippt
Bewegung / keine Bewegung
Rauchalarm

Wasseralarm

Uber die TaHoma App kann man

den Zustand tUberwachen
Bsp.: Ich verlasse das Haus: die Statusabfrage tUber die TaHoma-App zeigt an, dass das Badfenster noch geoffnet ist

den Zustand bzw. einen Wert als Ausldser fiir ein Wenn-Dann Szenario verwenden

Bsp.: WENN der Rauchwarnmelder Rauch detektiert, DANN fahren alle Rollladen hoch, alle Lichter gehen an und
eine Push-Benachrichtigung wird gesendet

— dadurch ist der Fluchtweg frei und beleuchtet



Zigbee 3.0 Sensoren — Verbindung mit TaHoma

Mein Haus

Produkte R3ume

Rollladen Helligkeitsse

Auf ,Produkt
hinzufiigen” klicken

X Abbrechen

<« TestFlight ull & 1:57 20%5%

Wiahlen Sie Ihr Produkt aus.

Beleuchtung und Sicherheit
Zwischenstecker

Zugang Rund um
e i die Terrasse

Sensoren

Heizung und fiirs Haus

Klimaanlage

,Sensoren firs
Haus“ auswahlen

| Telekom.de & 1224

& Zuriick

Wer ist der Hersteller lhres Produkts?

Den Hersteller meines Produkts herausfinden

»Sonstiger Zigbee-
Sensor“ anklicken

®72% )

ol Telekom.de & 12:25 ®72% ) o' Telekom.de 12:25 @72% ) ol Telekom.de 12:34 “@7NN%mE) ol Telekom.de 124 @73% %)
& Zuriick & Zurick & Zurick X Abbrechen
Wahlen Sie den Typ des Zighee- i i Scannen Sie den QR-Code, der sich auf
Zigbee Verbinden SIedér OR-Cord de
Bewegungs- Offnungs- Rauchwarn-
melder melder melder
Scannen Sie zundchst die
Produkte, die Ihrer Box oder
einem lhrer verbundenen
Zigbee-Produkte am nachsten
sind.
Wasser- Temperatur
melder und
Luftfeuchtig.

QR-Code fehlt oder ist nicht lesbar?

QR-Code des
Produktes scannen,
das der TaHoma
Box am nachsten ist
(Zigbee baut ein
Mesh-Netzwerk
auf)

Hinzuzufiigenden
Sensor auswahlen

Da Zigbee nur einen
,Koordinator“
erlaubt, wird TaHoma
der neue ,Master’,
wodurch die Zigbee-
Verbindung zu
anderen Steuerungen
geléscht wird

Das Zigbee Produkt
zurlicksetzen (bitte
die Anleitung des
Produktes
beachten)

ol WLAN Call = 15:50 @76 % )

1 Offnungsmelder
erkannt!

Offnungs-
melder

Das Zigbee
Produkt wurde
erfolgreich
hinzugefiigt und
kann nun in
Szenarien
integriert werden



Zigbee 3.0 Sensoren — Anzeige in TaHoma

Anzeige der

285,

Temperatursensor

Geoffnet Keine Bewegung

Offnungsmelder Kiiche Bewegungsmelder

M

14 Juni 2022 14 Juni 2022

Gedffnet

Keine Bewegung

Bewegung

Bewegung

Luftfeuchtigkeit Sensor

Kein Rauch

Rauch Wohnen

Keine Historie
vorhanden

Kein Wasserleck

Wassermelder SOMFY

15 JUNI 2022 - 1014

Wasserleck detektiert

Wasser

Temperatursensor

Luftfeuchtigkeits-
sensor

Offnungsmelder

Bewegungsmelder

Rauchwarnmelder

Wassermelder

Messwerte

Anzeige des

Zustands
des Sensors

Einbindung
in manuelle
Szenarien

N/A
N/A
Einbindung

in manuelle
Szenarien

N/A

N/A

N/A

N/A

Einbindung
in Kalender-
Szenarien

N/A
N/A
Einbindung

in Kalender-
Szenarien

N/A

N/A

N/A

N/A

Einbindung in

Wenn-Dann
Szenarien

v

(als Ausloser)

v

(als Ausloser)

Einbindung in

Wenn-Dann
Szenarien

{

(als Ausloser)

{

(als Ausloser)

{

(als Ausloser)

{

(als Ausloser)



2. Anzeige der Fachbetriebs-Kontaktdaten in der
Endkunden-App



Anzeige der Kontaktdaten des definierten Fachbetriebs

Endkunden erhalten die Kontaktdaten ihres definierten Fachbetriebs im Menu "..." unter "Mein Fachbetrieb,, angezeigt.

all WLAN Call = 1055 & 58 %

Voraussetzungen: & e
Die TaHoma-Box des Endkunden muss mit lhrem somfyPro-Konto verknipft sein: Mein Fachbetrieb

wll WLAN Call 1m:10 @ 60 % wi WLAN Call = 110 @ 60 %% al WLAN Call = 11 @ 60 %5 Wl WLAN Call nmn @ 60 % e
X Abbrechen X Abbrechen & Zurick X Abbrechen

e den 12-stelligen PIN-Code Muster Rollladenbau
auf dem Etikett der Box

Max Mustermann

Call &

Die TaHoma ist nicht
mit [hrem
1202 3521 6165 SomfyPRO Konto
verknupft

Besitzt |hr Kunde
eine TaHoma?

PIN-Code manuell eingeben

In Pro App auf ,Bestehende ,Ja“ auswahlen ,PIN-Code...” PIN-Code des Nach Klick auf ,Diese Box...”
Installation...” klicken anklicken Endkunden erhalt der Endkunde eine
eingeben Mail mit Bestatigungslink

Bitte pflegen Sie lhre Kontaktdaten unter somfyPro:

DE: https://www.somfy-pro.de/service-kontakt-flir-nutzer-der-tahoma-3.0-app
AT: https://www.somfypro.at/service-kontakt-flir-nutzer-der-tahoma-3.0-app

CH (de): https://www.somfypro.ch/service-kontakt-fir-nutzer-der-tahoma-3.0-app

CH (fr): https://www.somfypro.ch/contact-sav-pour-clients-tahoma



https://www.somfy-pro.de/service-kontakt-für-nutzer-der-tahoma-3.0-app
https://www.somfypro.at/service-kontakt-für-nutzer-der-tahoma-3.0-app
https://www.somfypro.ch/service-kontakt-für-nutzer-der-tahoma-3.0-app
https://www.somfypro.ch/contact-sav-pour-clients-tahoma

3. Moglicher Wechsel der Nutzer einer
Connexoon io oder Connexoon RTS zur App
TaHoma 3.0



Wechsel von den Connexoon io Apps zur TaHoma App 3.0

Die Nutzer einer Connexoon io oder Connexoon RTS haben die Moglichkeit,
ab dem 21. Juni 2022 auf die App TaHoma 3.0 zu wechseln

=
o -

= - g
-
Il rurn im
io Fenster
S F k3 °
sure b i io Terrasse
“fn :I - io Zugang

m E RTS Fenster

TaHoma App 3.0
RTS Zugang ,TaHoma by Somfy“



Wechsel von den Connexoon io/RTS Apps zur TaHoma App 3.0

Hauptvorteile:
Verbesserte App, modernes Design und user interface

Zugang zu einer hoheren Anzahl an Kompatibilitaten:

a) verglichen mit Connexoon io:
Rauchwarnmelder, Bewegungsmelder io
Heizkorper-Thermostate io, Connected Thermostat

Szenarien Player io
Sonos-Lautsprecher

b) verglichen mit Connexoon RTS:
Terrassenprodukte RTS,
Somfy Protect Produkte
Connected Thermostat

Sonos-Lautsprecher
Es konnen eine hohere Anzahl an Produkten eingelernt werden und eine hohere Anzahl von manuellen,
Kalender- sowie Wenn-Dann Szenarien erstellt werden
Mehrere Wenn-Bedingungen konnen verknlipft werden (Bsp.: Wenn Sonne >x, Temp >y und der

Offnungsmelder geschlossen, dann ...) (fiir Connexoon io)
Alle Produkte werden Uber eine App bedient (fiir Benutzer, die mehrere Connexoon io/RTS Apps nutzen)



Wechsel von den Connexoon io/RTS Apps zur TaHoma App 3.0

Wichtige Konditionen:

Es gibt einen speziellen Wechsel-Prozess:
- alle Produkte (und deren Namen) der bestehenden Installation werden libernommen

- Szenarien, Zeit- und Sensor-Automatiken mussen neu erstellt werden
Die Connexoon Apps bleiben voraussichtlich bis 2026 verfligbar

Der Wechsel ist endgultig:
es gibt keine Moglichkeit, nach dem Wechsel auf die TaHoma 3.0 App zur Connexoon-App

zuruckzukehren




Wechsel von Connexoon Nutzern auf TaHoma 3.0

Bitte beachten:

Die Mobile Innensirene io ist mit TaHoma 3.0 nicht kompatibel. Ein Connexoon Nutzer, der die Sirene
bisher nutzt, kann sie nach dem Wechsel nicht mehr nutzen. Daher sollte er bei der Connexoon App
bleiben.

Bei der App Connexoon Access gibt es die Funktion ,Geolokalisierung®, welche bei der App TaHoma 3.0
nicht existiert. Connexoon Kunden, die zur neuen App wechseln, konnen die Funktion Geolokalisierung
dann nur tGber den Service IFTTT realisieren.

Bei der App Connexoon RTS Window kann man die Wendung der Lamellen bei RTS Innen- und
Aul3enjalousien einstellen. Diese Funktion wird erst Ende 2022 in die App TaHoma 3.0 integriert. Nutzer der
App Connexoon RTS mit Innen- oder Aul3enjalousien sollten daher erst Ende des Jahres auf die

App TaHoma 3.0 wechseln

Falls Sie noch Connexoon Boxen auf Lager haben:
Die Inbetriebnahme einer Connexoon Box kann ab dem 21. Juni 2022 nur noch tber die App TaHoma 3.0
erfolgen, eine Nutzung der Connexoon App ist flr diese Boxen dann nicht mehr moglich

Bei einem Wechsel auf die App TaHoma 3.0 missen alle Nutzer dieser Box auf die neue App wechseln.



Wechsel von Connexoon Nutzern auf TaHoma 3.0

Alle Infos sind erhaltlich unter der Landing Page
https://www.somfy.de/connexoon-app-wechsel-zu-tahoma-app

Die Connexoon Nutzer werden auf mehreren Wegen informiert:
- per E-Mall
- Uber eine Info in der App:

all WLAN Call 5 13:32 @ 100 % - < Connexoon wll & 14:21 @ L 95% H < Connexoon ull &

Machen Sie sich Machen Sie sich
das Leben den Alltag leicht.

leichter!

Wechseln Sie zur
neuen TaHoma-App

Auf ,Wechseln ,Mehr erfahren” fur
Sie” klicken weitere Infos, , Los
geht’s” zum Wechseln

Mein Haus

Auf ,Beginnen”
klicken

Land auswahlen,
in dem man
wohnt

Connexoon
anklicken


https://www.somfy.de/connexoon-app-wechsel-zu-tahoma-app

Wechsel von Connexoon Nutzern auf TaHoma 3.0

< Connexoon ull T 1a:24

& Zurick

@ D94 %) 4 Connexaon all 14:25

& Zurick

Bevor Sie beginnen Melden Sie sich in Ihrem Somfy-Konto an

—~
\ E-Mail
6 Ein Konto erstellen .
max.mustermann@gmail.com
-

Q |dentifizieren Sie sich |

,ldentifizieren E-Mail Adresse
Sie sich” des Connexoon
anklicken Kontos eingeben

@ © 94 % B < Connexoon ull T 14:25

& Zurick

Und figen Sie das neu anzulegende oder bereits
zu Ihrem Somfy-Konto gehdrende Passwort
hinzu

Passwort

Passwort des
Connexoon
Kontos eingeben

© 0 9%

< Connexoon all & 14:25 @ © 94 % )

X Abbrechen

Sie sind dabei, lhre
Connexoon-Installation auf
TaHoma zu Ubertragen.

,Starten”
anklicken

< Connexoon ul & 14:25 © © 94 %)
X Abbrechen
v

Alle Ihre bereits verbundenen
Produkte werden automatisch
ubertragen

Informationen
aufmerksam
lesen

< Connexoon ull T 14:25 @ © 94 %)

X Abbrechen

O

Ihre Automatiken werden
nicht ibernommen

Sie kénnen sie ganz einfach mit den Szenarien
von TaHoma nachbilden.

Informationen
aufmerksam
lesen

sOmfy.

< Connexoon all T 14:25 © © 94 %)

X Abbrechen

O

v

Sie erhalten Zugang zu einer
groBeren Anzahl an
kompatiblen Somfy-
Produkten.

Informationen
aufmerksam
lesen



sOmfy.
Wechsel von Connexoon Nutzern auf TaHoma 3.0

< Connexaon wll & 14:26 @ © 94 % ) < Connexoon ull T 14:26 @ © 94 % 43 <« Connexoon ull & 14:26 @ © 94 % ) « Connexaon ull & 14:27 @ I 94 % 1) “« ca{mxogn W wrr o [CX=] ‘-{.Gj < Connexoon ull & 14:27 @ © 94 % )
~ - Y
. -
X Abbrechen X Abbrechen st N PR S - °
. : . .« ® —
/  Ubertragung abgeschlossen — s & sz 2 ' G - e .
. . <~ f
Benachrichtigunge - Y e
P - Py S . . o
n aktivieren 5 < 2
. ® 5
Bleiben Sie mit Benachrichtigungen auf @ e
dem Laufenden. ~
Sie kénnen Benachrichtigungen von Gluck_wunschl
Ihren personalisierten Szenarien Ihre Connexaon-instaliation wurde
empfangen. erfolgreich Ubertragen

~  Alle Ihre bereits verbundenen

~/  Sie erhalten Zugang zu einer groBeren
Anzahl an kompatiblen Somfy-
Produkten.

Produkte werden automatisch
Gbertragen

Holen Sie mit den Tipps von TaHoma
alles aus Ihrem Smart Home heraus.

Suche nach Updates

~/  Sie erhalten Zugang zu einer groBeren
Anzahl an kompatiblen Somfy-
Produkten.

X Ihre Automatiken werden
nicht ibernommen
Sie kénnen sie ganz einfach mit den
Szenarien von TaHoma nachbilden.

Sie kénnen Ihre Benachrichtigungen in

Dies kann einige Minuten dauern. Bitte
verlassen Sie die App wahrend dieses
Schrittes nicht.

den Einstellungen verwalten.

X lhre Automatiken werden
nicht Gbernommen
Sie konnen sie ganz einfach mit den
Szenarien von TaHoma nachbilden

Dieser Vorgang kann nicht

rﬁckgéngig gemacht werden. Dieser Vorgang kann nicht riickgangig
gemacht werden.

Sie kénnen Ihre Installation dann nicht

mehr Gber die Connexoon-App bedienen

Sie konnen lhre Installation dann nicht mehr

ber die Connexoon-App bedienen Dieser Vorgang kanf nicht rlickgangly

Spater

Informationen Zusammenfassung Ubertragung Benachrichtigungen Die Connexoon Updates werden
aufmerksam bestatigen und erfolgreich aktivieren, um Installation wurde automatisch
lesen ,Ubertragung starten”, abgeschlossen immer informiert zu auf TaHoma 3.0 installiert —
ansonsten , Abbrechen” sein Ubertragen fertig!



Connexoon-Funktionen, die in TaHoma 3.0 nicht
verflgbar sind

1. Check Fenster / Terrasse / Zugang io

Uberprifung des Zustands der io-Produkte per Klick ﬂ
~ ()

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Losung in TaHoma 3.0:
gewlinschte Produkte in die Favoriten integrieren
und den Zustand jederzeit im Blick haben




Connexoon-Funktionen, die in TaHoma 3.0 nicht somfy.
verflgbar sind

2. Keine Kompatibilitat der TaHoma 3.0 App mit der Mobilen Innensirene io

- Kunden, die bei Connexoon Fenster io die Mobile Innensirene io nutzen (dies betrifft nur sehr
wenige Kunden), sollten bei der Connexoon io App bleiben




Connexoon-Funktionen, die in TaHoma 3.0 nicht
verflgbar sind

3. Wendung der Lamellen von RTS Innen- und AuRenjalousien nicht moglich

- Kunden, die Connexoon Fenster RTS mit RTS Innen- oder AuRRenjalousien nutzen, sollten erst
Ende des Jahres 2022 auf die App TaHoma 3.0 wechseln, da dann auch die Lamellenwendung fir
RTS-Jalousien integriert wird

AUSSENJALOUSIE

A
Y




Connexoon-Funktionen, die in TaHoma 3.0 nicht
verflgbar sind

4. Schnappschuss-Funktion (App Terrasse io)

Bei der Erstellung der Terrassen-Szenarien wird ein ,, Schnappschuss” des aktuellen Zustands
der Produkte abgespeichert

Abbrechen OK

Losung in TaHoma 3.0:

Erstellung eines individuellen Szenarios mit Auswahl o i
der gewlinschten Produkte und deren Zustand / Position :




Connexoon-Funktionen, die in TaHoma 3.0 nicht somfy.
verflgbar sind

5. Musik (App Terrasse io)
Uber Bluetooth kann die Playlist des Smartphones tiber einen Lautsprecher abgespielt werden

Losung in TaHoma 3.0:

Abspielen der Musik Gber Sonos-Lautsprecher




Connexoon-Funktionen, die in TaHoma 3.0 nicht
verflgbar sind

6. Geolokalisierung (App Zugang)
Automatisches Offnen des Garagen- und Einfahrtstores, sobald man sich seinem Haus n3hert

Losung in TaHoma 3.0:

Nutzung der Geolokalisierungs-Funktion tUber den Dienst IFTTT




Connexoon-Funktionen, die in TaHoma 3.0 nicht
verflgbar sind

7. Automatische SchlieBung (App Zugang)
Automatisches SchlieRen des Garagen- und Einfahrtstores nach 10 Minuten

Losung in TaHoma 3.0:

Nutzung der Funktion ,, Automatisches SchlielSen”
des Garagen- oder Einfahrtstorantriebs




ZUSAMMENFASSUNG

KOMPATIBILITAT

Somfy Antriebe / Empfanger io

Somfy Sensoren

Sonstige Somfy-Produkte
Somfy Cloud-to Cloud Produkte
Partnerprodukte

Funk-Protokolle

FUNKTIONEN
Einzelbedienung

Szenarien
Kalender-Szenarien

Wenn-Dann Bedingungen

Anwesenheitssimulation

Wetter-Icon

Check Fenster / Terrasse / Zugang

Connexoon io

mit App Connexoon Fenster

nur Rollladen, Screen, AuBenjalousie,
Licht, Zwischenstecker

Sonnen- / Temperatursensor
Offnungsmelder

Mobile Innensirene io
Somfy Protect, Doorlock
Velux, Philips hue

io

v/

Max. 4 vordefinierte Szenarien

Max. 8 Zeitbedingungen

max. 4 Bedingungen je Sensor;
nur eine Wenn-Bedingung

AN

Connexoon io
mit App TaHoma 3.0

Zusatzlich: Markisen, Pergolen, Garagen- und
Einfahrtstore, Innensonnenschutz,
Heizkdrper-Thermostate

Sonnen- / Temperatursensor
Offnungs- / Bewegungs- / Rauchwarnmelder

X

Somfy Protect, Doorlock, Connected Thermostat
Velux, Philips hue, Sonos

io

v/

Max. 40 frei erstellbare Szenarien

Max. 20 Kalender-Szenarien

Max. 20 Wenn-Dann-Bedingungen;
mit mehreren Wenn-Bedingungen

v
X

Uber die Favoriten



ZUSAMMENFASSUNG

Connexoon RTS Connexoon RTS
mit App Connexoon Fenster mit App TaHoma 3.0
KOMPATIBILITAT
Somfy Antriebe / Empfanger RTS nur Rollladen, Screen, AuBenjalousie, Zusatzlich: Markisen, Garagen- und Einfahrtstore,

Innensonnenschutz, Klappldaden, Licht, bereits installierte Warmestrahler
Zwischenstecker

Somfy Sensoren ) ¢ ) ¢

Somfy Cloud-to Cloud Produkte Connected Doorlock Somfy Protect, Connected Doorlock, Connected
Thermostat

Partnerprodukte Philips hue Philips hue, Sonos
Funk-Protokolle RTS RTS
FUNKTIONEN
Einzelbedienung \/ max. 30 Produkte \/ max. 30 Produkte

24 Produkte online 24 Produkte online

+ 6 Produkte offline (PROG/PROG) + 6 Produkte offline (PROG/PROG)

Szenarien max. 4 Modi und

. . max. 40 frei erstellbare Szenarien
4 frej erstellbare Szenarien

Kalender-Szenarien max. 8 Zeitbedingungen max. 20 Kalender-Szenarien

Wenn-Dann Bedingungen
Anwesenheitssimulation

Wetter-Icon

XA X
XX < X

Check Fenster



